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Anexa nr.5
Ia Regulamentul cu privire la cerintele de publicare
ainformatiilor de citre binci, Partea |

COMERTBANK

INFORMATIE privind conditiile de acordare a creditelor consumatorilor de catre B.C. COMERTBANK S.A.

Denumirea informatiei publicate

Tipurile de credite acordate consumatorilor

Credit RETAIL

Credite de consum cu gaj

Credit auto

Credit pentru investitii imobiliare

1 | Moneda creditului

MDL

MDL

MDL

MDL

Valoarea total3 a creditului in moneda national3 (minim/ maxima)/

durata i de credit in valuta strdina (minim / maxim)

2 " _ L " " 3000 lei - 70 000 lei 50 000 lei - 700 000 lei max 1200 000 MDL max. 3 000 000 lei
valoarea totalé a creditului in valuta strin (minim3/ maxima)
Rata flotant
Rota fis Rata fixé 9,19%;
o 14,5% / 14,0%* Rata flotant3 8,69% - pentru clientii, care beneficiaz de salariu pe cardurile BC Comerfbank S.A. cel putin 6 luni;
Formuta de calculare a dobanzii * pentru clientii care primesc salariul prin intermediul cardurilor BC ,Comertbank”  |9,19% 9,69% - pentru creditele care au ca obiect bunuri imobile altele decat locative sau terenuri pentru constructia
- IO - _— anat: ’ S.A. cu istorie creditard pozitiva 8.69% pentru procurarea automobilelor electrice sau hibride caselor de locuit individuale/ caselor de vacant3 (vil3);
Rata dobnzii aferents creditului, fixé / flotants, in moneda nationala | (Soldul creditului x Rata dobanzii x Numirul de zile)/365 e o B e e e ¢
3 tr""e';:’::d/e"c‘:‘c'm::e/;"r;’:;‘;1;';"l’l‘laa(f’:r'::"‘::r’:;’::J’I':;);):’iz‘efr“‘t’:'iediul g‘i'_"é;’uw ML, 12 1uni, 16,00%) = (Soldul creditului x Rata dobanzii x Numrul de zile) (Soldul creditului x Rata dobanzii x Numrul de zile)/365 (zile in an) (Soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365 (zile n an)
2ol mutin dous oxemple representative (301000 MDLX 14,00 % x 30)/365 < 345,21 MDL /365 (zile in an) Ex. 1: (200 000 MDL, 60 luni, 9,19%) = (200 000 MDL x 9,19% x 30) /365 = 1 -700 000 MDL, 120 luni, 3,19%)= 700 000 MDL x 9,19% x 30)/365 = 5287,39 MDL (dobnda pentru prima
(dobanda pentru prima ) g Ex. 1: (100 000 MDL, 12 luni, 14,5% ) = (100 mii MDL x 14,5% x 30 ) / 365 = 1191,78 |510,68 MOL (dobanda pentru prima lun3) una)
B2 (25 000 MDL 1 luni 14,00 %)= 25 000 MDLx 14,00 % x30) /365= | MPL(dobanda pentru prima lun3) Ex. 2: (400 000 MDL, 60 luni, 9,19%) = (400 000 MDL x 8,19% x 30) /365 =3 -700 000 MDL, 120 luni, 8,69%)= 700 000 MDL x 8,69% x 30)/365 = 499,72 MDL (dobnda pentru prima
267,67 VDL (dobnc pentru prim lond) g £x.2: (80 000 MDL, 12 luni, 14,0%)= 80 mii MDL x 14,0% x 30) / 365 = 920,54 MDL  |021,37 MDL (dobanda pentru prima lun) una)
' (dobénda pentru prima luna) -700 000 MDL, 120 luni, 9,69%)= 700 000 MDL x 9,69% x 30)/365 = 575,06 MDL (dobnda pentru prima
luna)
4 | Purata contractului de creditin moneda nafionala (minim/ maxim)/ | " 3 lumi- 60 tani PE— 12 lom 180 toni

Alte pliti decit rata dobinzii aferente creditului in
5 | moneds nationals / in valuts striin, care sunt
incluse in costul total al creditului

1. Comision de examinarea dosarului - 0 mdl;

2. Comision pentru acordare - 0 mdl;

3. Comision de prolongare/rescadentare - 1% din suma
prolongaté/rescadentats

1. Comision de examinarea dosarului - 200 mdl;

2. Comision pentru acordare - 0 mdl;

3. Comision de prolongare/rescadentare - 1% din suma
prolongats/rescadentati

1. Comision de examinarea dosarului - 200 mdl;

2. Comision pentru acordare - 0 mdl;

3. Comision de prolongare/rescadentare - 1% din suma
prolongats/rescadentati

1. Comision de examinarea dosarului - 200 mdl;

2. Comision pentru acordare - 0 mdl;

3. Comision de prolongare/rescadentare - 1% din suma
prolongats/rescadentati

Dobénda anuali efectivé a creditului in moneda nationali / in valutd

14.93 % (credit 30 000 MDL, 24 luni, credit acordat integral printr-o singurs

15,48% / 14,91%* (calculat pentru un credit 100 000 MDL, pe un termen 60 luni,

Dobanda anual3 efectivé a creditului (DAE)
9,59%
9.04% pentru procurarea automobilelor electrice sau hibride

Dobénda anual3 efectiva a creditului (DAE) calculatd la data de 01.03.2026 pentru suma creditului de 600 000
MDL pe un termen de 180 luni, acordat printr-o singurd trans, fars perioads de gratie, metoda de platd prin
anuitati lunare:

cursul valutei striine

6 |straind si informatia expuss la art.4 punctul (3) din Legea nr.202/2013, A " e e credit acordat integral printr-o singurd transs, fara perioad de gratie, metoda de e 9,59% conditii standard;
ind 5 tia exp P @) 8 / transd, fard perioads de gratie, rambursarea corpului creditului in rate egale) |0+ 2¢OT@at integral pri 8 > per eraf (calculat Ia data de 01.03.2026 pentru suma credituluide 500 000 MDL pe un i stand: - . §
dups caz plats prin anuitati lunare, DAE calculat la data eliberarii 03.03.2025) " A ru SUTa e " 9,04% pentru clientii, care beneficiaza de salariu pe cardurile BC Comertbank S.A. cel putin 6 luni;
termen de 60 luni, acordat printr-o singurd trans3, far3 perioads de gratie, metoda . ‘ pe cale . : ’
e 10,13% pentru creditele care au ca obiect bunuri imobile altele decat locative sau terenuri pentru constructia
de plats prin anuitati lunare) Py e
caselor de locuit individuale/ caselor de vacants (vilz);
7 | Modul (anuitéti, rate, integral) si frecventa plétilor Creditul este rambursat in transe egale Anuitati lunare Anuitati lunare Anuitati lunare
8 necesare pentru obtinerea Documente obligatorii: Documente obligatorii: Documente obligatorii: Documente obligatorii:
Imobil, cu obligativitatea prezentarii contractelor de asigurare / depozit-garantie) / fidejusiune (dup caz)
Gaj lichid (gajul autoturismului ce va fi procurat, ipoteca bunurilor imobile, gajul a
. o - ’ ) altor mijloace de transport cu varsta pan Ia 5 ani, gajul mijloacelor banesti in cont,
) T . dups caz, contract de gaj al mijloacelor banesti din conturile bancare depozit-| . h R . o " ! i
9 | Formele de asigurare ale creditului acceptate de banci : 2 Cu asigurare (ipoteca bunului imobil, depozit-garantie) / fidejusiune (dup caz) etc), cu obligativitatea prezentarii contractelor de asigurare, dups caz
garantie, contract de fidejusiune o A
fidejusiunea sotului/sotiei
1. Comision de rambursare anticipats- 1% / 0,5% din valoarea creditului - S A _— 1. Comision de rambursare anticipats- 1% / 0,5% din valoarea creditului - A - - P
st amourss! ipata- 1%/ 0 MUl |1, comision de rambursare anticipati- 1% / 0,5% din valoarea creditului rambursat " are anticlp / it 1. Comision de rambursare anticipats - 1% / 0,5% din valoarea creditului rambursat anticipat dac perioada
rambursat anticipat dacé perioada de timp dintre rambursarea anticipats si - e ° | credt °', |[rambursat anticipat daca perioada de timp dintre rambursarea anticipats si omisio e i h ;
s N - L . N N N anticipat dacé perioada de timp dintre rambursarea anticipata si rezilierea convenita| ~ " N de timp dintre rambursarea anticipata si rezilierea convenita a contractului este mai mare de un an/ nu este
Efectele rambursirii anticipate, precum si penalitatile aferente rezilierea convenita a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare N N rezilierea convenitd a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare de un N . N N
’ ; a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare de un an; o " ) mai mare de un an, se aplica cand rata dobanzii este fixs;
10 | contractului de credit deunan; : . o an, se aplica cand rata dobanzii este fixs; h y
- _— 2. Penalitate pentru restante la plétile aferente creditului ' ’ 2. Penalitate pentru restante la pltile aferente creditului
2. Penalitate pentru restante la pltile aferente creditului ° i ) - 2. Penalitate pentru restante la pltile aferente creditului ° o rest : !
(credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de ° o rest : . (credit, dobanda si comisioane) - 0.1% pentru fiecare zi de
(credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de Lerect (credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de Jereet
o intarziere. - N intarziere.
intarziere. intarziere.
Rata flotant a Dobanzii va fi modificata de Banca de doud ori pe an, la data de 1 | Rata flotant a Dobanzii va fi modificata de Banca de dou ori pe an, la data de 1 septembrie, in functie de
septembrie, in functie de indicele de referinta in vigoare la 20 iulie, si indicele de referint in vigoare la 20 iulie, si corespunzitor, la data de 1 martie, in functie de indicele de
Banca are dreptul, in dependenta de schimbirile Banca are dreptul, in dependenta de schimbirile corespunzitor, la data de 1 martie, in functie de indicele de referinta in vigoare la | referinta in vigoare la 20 ianuarie. Nous raté a dobanzii va intra in vigoare si va fi calculatd in marimea
pe piata de credit din cauza inrautatirii situatiei financiare in Republica pe piata de credit din cauza inr3utétirii situatiei financiare in Republica Moldova si | 20 ianuarie. Noud ratd a dobanzii va intra in vigoare si va fi calculatd in mérimea | modificatd incepand cu datele respective.
11| condife i car rata dobanii s poate modifca Moldova si deprecierii valutei nagionale a RM, de a schimba rata dobanzii | deprecierii valutei naionale a RM, de a schimba rata dobanzii pan3 Ia 5 puncte modificata incepand cu datele respective. Banca va informa debitorul despre modificarea ratei dobanzii cu 10 de zile inainte de modificare printr-o
P pana la 5 puncte procentuale in mod unilateral, cu avizul prealabil al procentuale in mod unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10zile ~|Banca va informa debitorul despre modificarea ratei dobanzii cu 10 de zile inainte | notificare scrisd expediaté la adresa de e-mail a debitorului.
Debitorului cu cel putin 10 zile inainte de introducere ratei noi, si pana la 10  [inainte de introducere ratei noi, si pana la 10 puncte procentuale - cu acordul de modificare printr-o notificare scrisé expediatd la adresa de e-mail a debitorului.
puncte procentuale - cu acordul preliminar al partilor. preliminar al partilor.
Mentionarea faptului c3 la creditele acordate in valuta stréing sau in
moneda nationals atasate la cursul valutei stréine plitile se vor modifica
12 |in functie de evolutia cursului leului moldovenesc fat3 de valutele nu se aplica nuse aplicé nuse aplicé nu se aplics
striine, in cazul in care plitile vor fi efectuate in moneda nationals
Modalitatea de aplicare a cursului valutar la efectuarea platilor aferente
13 | creditelor acordate in valuta stréing sau in moneda national3 atasate la nu se aplica nuse aplicé nu se aplicé nu se aplics

NOTA: Informatia este publicata conform prevederilor Regulamentul cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de catre banci.

i de Cond

Tn vigoare din data de 01.03.2026
Ex.: 1. Morari, tel.: 022 908 524

Digitally signed by Morari Iulia
Date: 2026.02.26 08:26:05 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA

e al B.C. "COMERTBANK" S.A.

Digitally signed by Radu Alexandru
Alexandru Rafyate: 2026.02.26 14:27:52 EET

Reason:

Location: Moldova

Rata dobanzii la credit indicata se considerd de baza i depinde de structura operatiunii de credit, tipul gajului, evaluarea gradului de risc, starea financiard a debitorului s alti factori.
Banca poate solicita orice act necesar pentru evaluarea riscurilor legate de credit. In dependenta de Debitor si forma juridica a Debitorului gajist, destinatia si asigurarea creditului, pentru fiecare Debitor potential se perfecteaz lista individuali a documentelor necesare pentru contractarea unui credit la Banca.

MoldSign Signature

| MOLDOVA EUROPEANA

Urinterm
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