Anexa nr.5
la Regulamentul cu privire la cerintele de publicare
a informatiilor de catre banci, Partea |

PUBLIC

COMERTBANK

INFORMATIE privind conditiile de acordare a creditelor consumatorilor de citre B.C. COMERTBANK S.A.

Denumirea informatiei publicate

Tipurile de credite acordate consumatorilor

Credit RETAIL
fard gaj

Credite de consum cu gaj

Credit auto

Credit ipotecar

N

Moneda creditului

MDL

MDL

MDL

MbDL

~

Valoarea totald a i in moneda 3 (minima/
valoarea total3 a creditului in valut3 strdind (minim3/ maxim3)

3000 lei - 70 000 lei

50 000 lei - 700 000 lei

max 800 000 MDL

max. 2 200 000 lei

w

Rata dobanzii aferenta creditului, fixa / flotanta, in moneda nationald

3 (minim3/ maxima3), precum si
metoda de calculare a ratei dobanzii aferente creditului prin intermediul a
cel putin doua exemple reprezentative

Rata fixd

16.50 %

Formula de calculare a dobanzii:

(Soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365

(zile in an)

Ex. 1: (30 000 MDL, 12 luni, 16.5 %) =

(30 000 MDL * 16.5 % *30)/365 = 406.85 MDL

(rata dobanzii pentru prima lun3)

Ex.2: (25 000 MDL, 12 luni, 16.5 %)= 25 000 MDL*16.5 %*30)/365 = 339.04 MDL
(rata dobanzii pentru prima lun3)

Rata fixd

14.5% / 14.0%*

* pentru clientii care primesc salariul prin intermediul cardurilor BC
,Comertbank” S.A. cu istorie creditara pozitiva

Formula de calculare a doba
(Soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)

/365 (zile in an)

Ex. 1: (100 000 MDL, 12 luni, 14.5% ) = (100 mii MDL * 14.5% *30) / 365 =
1191.78 MDL (rata dobanzii pentru prima luna)

Ex.2: (80 000 MDL, 12 luni, 14.0%)= 80 mii MDL* 14.0% * 30) / 365 = 920.54
MDL (rata dobanzii pentru prima lund)

Rata flotantd

7.19%

Formula de calculare a dobanzii:

(Soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)

/365 (zile in an)

Ex. 1: (200 000 MDL, 60 luni, 7.19 %) =

(200 000 MDL * 7.19 % *30)/365 = 1181.91 MDL

(rata dobanzii pentru prima lun)

Ex. 2: (400 000 MDL, 60 luni, 7.19 %) = (400 000 MDL* 7.19 %*30) / 365
=2363.83 MDL (rata dobanzii pentru prima luns)

Rata flotanta

7.69%;

7.69% - pentru creditele care au ca obiect bunuri imobile altele decat locative sau
terenuri pentru constructia caselor de locuit individuale/ caselor de vacant3 (vila);
Formula de calcul a dobén:
(Soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365

Ex.1: (700 000 MDL, 120 luni, 7.69%)= 700 000 MDL* 7.69%*30)/365 = 4424.38 MDL
(rata dobanzii pentru prima lund)

Ex. 2: (500 000 MDL, 120 luni, 7.69%)= 500 000 MDL*7.69%*30)/365 = 3160.27
MDL (rata dobanzii pentru prima luna)

IS

Durata contractului de credit in moneda nationald (minim/ maxim)/
durata contractului de credit in valuta strdina (minim / maxim)

pana la 24 luni

3-60 luni

12 - 60 luni

12 luni- 180 luni

Alte plati decit rata dobinzii aferente creditului in

1. Comision de examinarea dosarului- 0 mdl;
2. Comision pentru acordare-0 mdl;

1. Comision de examinarea dosarului-200 mdl;
2. Comision pentru acordare-0 mdl;

1. Comision de examinarea dosarului-200 mdl;
2. Comision pentru acordare-0 mdl;

1. Comision de examinarea dosarului-200 mdl;
2. Comision pentru acordare-0 mdl;

dupd caz

24 luni, credit tras intr-o suma total3, achitarea in rate egale, fars vacanta)

singurs transd, achitarea — anuitéti, fir vacanta)

suma total3, achitarea - anuitsti lunare , fars vacanta)

5 | moneda nationala / in valut3 striini, care sunt 3. Comision de prolongare/rescadentare -1% din suma 3. Comision de prolongare/rescadentare -1% din suma 3. Comision de prolongare/rescadentare -1% din suma 3. Comision de prolongare/rescadentare -1% din suma
incluse in costul total al creditului prolongati/rescadentats prolongats/rescadentats prolongats/rescadentati prolongats/rescadentats
Dobénd: I3 efectiva ditului i d: ionald / ir lutd . i i anzii - 7.69% itati H
obanda anualj efectiva a creditului in moneda national3 /in valuta 17.73 % (credit 30 000 MDL, 15.47% / 14.90%* (credit 700 000 MDL, 60 luni, credit acordat integral printr-o |7.44% (credit 500 000 MDL, 60 luni, credit tras intr-o 7.97% {credit 600 000 MDL, 180 luni, rata dobanzii - 7.69%, anuitati lunare);
6 |strdind si informatia expusi la art.4 punctul (3) din Legea nr.202/2013,

Anuitati lunare

7 | Modul (anuitati, rate, integral) si frecventa platilor Creditul este rambursat in transe egale Anuitati lunare Anuitati lunare
Documente obligatol Documente obligatorii:
" " Documente obligatorii: 1. Buletin de identitate; 1. Buletin de identitate;
Documente obligatorii: . N N . . . R
. . . ) 1. Buletin de identitate; 2. Cererea de solicitare a creditului; 2. Cererea de solicitare a creditului;
Documentele necesare pentru obtinerea 1. Buletin de identitate; s T 3 ) . . N L
8 e 3 Corerea de solicitare a creditului: 2. Cererea de solicitare a creditului; 3.Documentele aferente autoturismului ce se procur3 (pasaport tehnic, 3.Documente asupra bunurilor propuse in gaj;
. L - 3.Documente asupra bunurilor propuse in gaj; contract preventiv, etc.); 4. Alte documente la solicitarea bancii.
3. Alte documente la solicitarea bancii o o - -
4. Alte documente la solicitarea bancii. 4. Alte documente la solicitarea bancii.
Gaj lichid (gajul autoturismului ce va fi procurat, ipoteca bunurilor imobile, | \Mobil, cu obligat prezentarii de asigurare / depozit-garantie) /
503 asi 5 i al mi snesti di " gajul a altor mijloace de transport cu vérsta pani la 5 ani, gajul mijloacelor fidejusiune (dupd caz)
. N N . férd asigurare / dupd caz, contract de gaj al mijloacelor banesti din conturile . . . . . . R " " N MR " )
9 |Formele de asigurare ale creditului acceptate de banca " ) e Cu asigurare (ipoteca bunului imobil, depozit-garantie) / fidejusiune (dupa caz) | banesti in cont, etc.), cu obligativitatea prezentarii contractelor de asigurare,
bancare depozit-garantie, contract de fidejusiune M e e i
dupa caz fidejusiunea sotului/sotiei
1. Comision de rambursare anticipata- 1% / 0,5% din valoarea creditului 1. Comision de rambursare anticipata- 1% / 0,5% din valoarea creditului 1. Comision de rambursare anticipata- 1% / 0,5% din valoarea creditului 1. Comision de rambursare anticipata- 1% / 0,5% din valoarea creditului rambursat
rambursat anticipat daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si rambursat anticipat daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si rambursat anticipat daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si anticipat dacé perioada de timp dintre rambursarea anticipata si rezilierea convenita
Efectele ] precum si aferente rezilierea convenité a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare de |rezilierea convenita a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare | rezilierea convenitd a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare |a contractului este mai mare de un an/ nu este mai mare de un an, se aplicd cand
10 | contractului de credit unan; de unan; de un an, se aplica cand rata dobanzii este fixa; rata dobénzii este fixd;
2. Penalitate pentru restante la platile aferente creditului 2. Penalitate pentru restante la platile aferente creditului 2. Penalitate pentru restante la platile aferente creditului 2. Penalitate pentru restante la platile aferente creditului
(credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de (credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de (credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de (credit, dobanda si comisioane)- 0.1% pentru fiecare zi de
intarziere. intarziere. intarziere. intarziere.
Rata flotanté a Dobénzii va fi modificatd de Bancd de doua ori pe an, la data de |Rata flotantd a Dobanzii va fi modificata de Banca de doué ori pe an, la data de 1
1 septembrie, in functie de indicele de referinta in vigoare la 20 iulie, si septembrie, in functie de indicele de referintd in vigoare la 20 iulie, si corespunzator,
Banca are dreptul, in dependenta de schimbarile Banca are dreptul, in dependenta de schimbarile corespunzator, la data de 1 martie, in functie de indicele de referinta in vigoare | la data de 1 martie, in functie de indicele de referinta in vigoare la 20 ianuarie. Noud
pe piata de credit din cauza inrautatirii situatiei financiare in Republica Moldova | pe piata de credit din cauza inrautatirii situatiei financiare in Republica la 20 ianuarie. Noud ratd a dobanzii va intra in vigoare si va fi calculata in ratd a dobanzii va intra in vigoare si va fi calculata in marimea modificata incepand
S P . si deprecierii valutei nationale a RM, de a schimba rata dobénzii pan la 5 puncte |Moldova si deprecierii valutei nationale a RM, de a schimba rata dobénzii pana | marimea modificaté incepand cu datele respective. cu datele respective.

11 | Conditiile in care rata dobanzii se poate modifica . ; ) " ) N . N . . . ! . " o " J— " . . e " P— o
procentuale in mod unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10 la 5 puncte procentuale in mod unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu |Banca va informa debitorul despre modificarea ratei dobanzii cu 10 de zile Banca va informa debitorul despre modificarea ratei dobanzii cu 10 de zile inainte de
zile inainte de introducere ratei noi, si pand la 10 puncte procentuale - cu acordul |cel putin 10 zile inainte de introducere ratei noi, si pand la 10 puncte inainte de modificare printr-o notificare scrisa expediaté a adresa de e-mail a | modificare printr-o notificare scris expediati la adresa de e-mail a debitorului.
preliminar al partilor. procentuale - cu acordul preliminar al partilor. debitorului.

Mentionarea faptului ca la creditele acordate in valuta stréind sau in nu se aplica nu se aplica nu se aplica
moneda nationald atasate la cursul valutei strdine platile se vor modifica

12 |in functie de evolutia cursului leului moldovenesc fata de valutele striine, nu se aplicd

n cazul in care platile vor fi efectuate in moneda nationald
Modalitatea de aplicare a cursului valutar la efectuarea platilor aferente nu se aplica nu se aplica nu se aplica
13 |creditelor acordate in valuta striina sau in moneda national3 atasate la nu se aplica
cursul valutei stréine
*  Rata dobdnzii la credit indicata se considera de baza si depinde de structura operatiunii de credit, tipul gajului, evaluarea gradului de risc, starea financiara a debitorului si alti factori.
*x

Banca poate solicita orice act necesar pentru evaluarea riscurilor legate de credit. in dependenta de Debitor si forma juridica a Debitorului gajist, destinatia si asigurarea creditului, pentru fiecare Debitor potential se perfecteazs lista individuals a documentelor necesare pentru contractarea unui credit la Banca.

NOTA: Informatia este publicats conform prevederilor Regulamentul cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de c3tre banci.

Prim-vicepresedintele Comitetului de conducere

B.C. "COMERTBANK" S.A.

Data ultimei actualizari: 01.03.2024

Alexandru Radu

semnat

Ex.: C. Bilic, tel.: 022-908-533




Anexa nr.5
la Regulamentul cu privire la cerintele de publicare

PUBLIC a informatiilor de cétre banci, Partea Il
COMERTBANK INFORMATIE privind conditiile de acordare a creditelor consumatorilor de catre B.C. COMERTBANK S.A.
L 5 irea informatiei Tipurile de credite acordate ilor

Credit acordat la cardul de platd FLASH ROYAL ***

Credit acordat la cardul de platd FLASH ***

Credit acordat la cardul de platd FLASH SALARIAL ***

Credit Overdraft acordat pe card salarial ***

| 1 |Moneda creditului MDL MDL MDL MDL
Valoarea total3 a creditului in moneda nationald (minima/ 30 000 MDL- 200 000 MDL 5000 -50 000 MDL 5000 MDL- 50 000 MDL 3 000-50 000 MDL

2 |maxima)/ valoarea total3 a creditului in valut3 strdina

(minima/ maxima)

Rata fixd Rata fixa Rata fixa Rata fixa

16.50 % 15,0% MDL-13,5% 16.0%

Formula de calcul a dobénzii Formula de calcul a dobanzii : Formula de calcul a dobén: Formula de calcul a dobénzi
Rata dobanzii aferent creditului, fixa / flotant3, in moneda | (soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365 (zile in an) |(soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365 (zilein  |(soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365 (zile in |(soldul creditului x Rata dobanzii x Numarul de zile)/365 (zile
nationald (minima / maxima) / in valuta stréina (minima/ Ex 1 (100 mii MDL,12 luni, 16.5%) = (100 mii x 16.5%x30) /365=1 |an) an) in an)

3 | maxima), precum si metoda de calculare a ratei dobanzii 356.16 MDL (rata dobanzii pentru prima luna) Ex 1 (10 mii MDL,12 luni, 15,0%) = (10 mii x 15,0%x30) /365 = Ex 1 (10 mii MDL,12 luni, 13,5%) = (10 mii x 13,5%x30) /365 = |Ex. 1 (10 mii MDL,12 luni, 16,0%) = (10 mii x 16,0%x30) /365 =
aferente creditului prin intermediul a cel putin doud exemple | Ex 2 (40 mii MDL, 12luni, 16.5%)= (40 mii x 16.5%x30) /365 = 123.29 MDL (rata dobénzii pentru prima luna) 110.96 MDL (rata dobanzii pentru prima luna) 131.51 MDL (rata dobanzii pentru prima luna)
reprezentative 542.47 MDL (rata dobanzii pentru prima luna) Ex 2 (40 mii MDL, 12luni, 15.0%)= (40 mii x 15,0%x30) /365 = Ex 2 (40 mii MDL, 12luni, 13.5%)= (40 mii x 13.5%x30) /365 = Ex. 2 (30 mii MDL, 12luni, 16.0%)= (30 mii x 16.0%x30) /365 =

493.15 MDL (rata dobanzii pentru prima luna) 443.84 MDL (rata dobanzii pentru prima luna) 394.52 MDL (rata dobanzii pentru prima luna)
Durata contractului de credit in moneda nationald (minim/

4 |maxim)/ durata contractului de credit in valut3 strdind (minim |péana la 2 ani pana la 2 ani pand la 2 ani pand la 2 ani
/ maxim)

1.75% comision pentru retragerea numerarului la 1.75% comision pentru retragerea numerarului la 1.75% comision pentru retragerea numerarului la 0 MDL - Comision de examinarea dosarului
Alte plati decat rata dobanzii aferente creditului in ATM/POS/internet banking ATM/POS/internet banking ATM/POS/internet banking 0 MDL - comision achitare la comercianti

5 | moneda nationala / in valuta strdind, care sunt 100 MDL - Comision de examinarea dosarului 100 MDL - Comision de examinarea dosarului 100 MDL - Comision de examinarea dosarului
incluse in costul total al creditului 0 - comision achitare la comercianti 0 - comision achitare la comercianti 0 - comision achitare la comercianti
Dobénda anuali efectivi a creditului in moneda nationala /in |17.72% 16.13% 14.39% 17.18%

6 |valuts striing si informatia expus3 la art.4 punctul (3) din (credit 50 000 MDL, 24 luni, credit tras intr-o (credit 30 000 MDL, 12 luni, credit tras intr-o (credit 50 000 MDL, 24 luni, credit tras intr-o (credit 30 000 MDL, 24 luni, rata lunars - 16.0%)

Legea nr.202/2013, dup3 caz suma totald, achitarea in rate egale, fard vacanta) suma totald, achitarea in rate egale, fard vacanta) suma totald, achitarea in rate egale, fara vacanta)
7 | Modul (anuitti, rate, integral) si frecventa pltilor Plata minima lunara a Creditului constituie 10% din soldul Plata minima lunard a Creditului constituie 10% din soldul Plata minima lunard a Creditului constituie 10% din soldul La data intrarii banilor in cont si obligatoriu o datd pe luna sa
’ . Creditului la ultima zi a lunii precedente Creditului la ultima zi a lunii precedente Creditului la ultima zi a lunii precedente fie achitata dobanda acumulatd pentru luna precedentd
Documente obligatorii: Documente obligatorii: Documente obligatorii: Documente obligatorii:
1. Buletin de identitate; 1. Buletin de identitate; 1. Buletin de identitate; 1. Buletin de identitate;

g |Documentele necesare pentru obtinerea 2. Cererea de solicitare a creditului; 2. Cererea de solicitare a creditului; 2. Cererea de solicitare a creditului; 2. Cererea de solicitare a creditului;
creditulur*® 3. Alte documente la solicitarea bancii. 3. Alte documente la solicitarea bancii. 3. Alte documente la solicitarea bancii. 3. Alte documente la solicitarea bancii.

9 _|Formele de asigurare ale creditului acceptate de banca féré asigurare/ dup caz fi I féra asigurare/ dupé caz fidejusiunea lui/sotiei fara asigurare/ dupd caz fidejusi tului/sotiei faré asigurare/ Cesiunea dreptului incasérilor in cont

Dobanda penalizatoare pentru Overdraft nesanctionat - 30%
. . ks calculat de la soldul Overdraftului nesanctionat;
Efectele precum si aferente N
) " penalitatea pentru overdraft nerambursat la scadenta - 0,2%
10 | contractului de credit

de la soldul nerambursat pentru fiecare zi de intarziere

e in care rata dobénzii se poate modifica

Banca are dreptul, in dependenta de schimbdrile

pe piata de credit din cauza inr3utitirii situatiei financiare in
Republica Moldova si deprecierii valutei nationale a RM, de a
schimba rata dobinzii piné la 5 puncte procentuale in mod
unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10 zile
fnainte de introducere ratei noi, si pind la 10 puncte procentuale -
cu acordul preliminar al partilor.

Banca are dreptul, in dependenta de schimbdrile

pe piata de credit din cauza inrautatirii situatiei financiare in
Republica Moldova si deprecierii valutei nationale a RM, de a
schimba rata dobinzii pind la 5 puncte procentuale in mod
unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10 zile
fnainte de introducere ratei noi, si pind la 10 puncte procentuale -
cu acordul preliminar al partilor.

Banca are dreptul, in dependenta de schimbarile

pe piata de credit din cauza inrdutdtirii situatiei financiare in
Republica Moldova si deprecierii valutei nationale a RM, de a
schimba rata dobinzii pind la 5 puncte procentuale in mod
unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10 zile
nainte de introducere ratei noi, si pind la 10 puncte procentuale
cu acordul preliminar al partilor.

Banca are dreptul, in dependenta de schimbarile

pe piata de credit din cauza inriutitirii situatiei financiare in
Republica Moldova si deprecierii valutei nationale a RM, de a
schimba rata dobinzii piné la 5 puncte procentuale in mod
unilateral, cu avizul prealabil al Debitorului cu cel putin 10
zile inainte de introducere ratei noi, si pind la 10 puncte
procentuale - cu acordul preliminar al partilor.

platilor aferente creditelor acordate in valuta strdina sau in
manada natinnali atacate Ia curcul valutei strline

Mentionarea faptului c3 la creditele acordate in valuta strdind nu se aplicd nu se aplica nu se aplica nu se aplica
) sau in moneda nationala atasate la cursul valutei striine
12| pistile se vor modifica in functie de evolutia cursului leului
moldovenesc fata de valutele striine, in cazul in care platile
Modalitatea de aplicare a cursului valutar la efectuarea nu se aplicd nu se aplica nu se aplica nu se aplica

Rata dobinzii la credit indicatd se considera de baza si depinde de structura operatiunii de credit, tipul gajului, evaluarea gradului de risc, starea financiard a debitorului si alf factori.

Banca poate solicita orice act necesar pentru evaluarea riscurilor legate de credit. In dependenta de Debitor si forma juridicé a Debitorului gajist, destinatia si asigurarea creditului, pentru fiecare Debitor potential se perfecteazs lista individuald a

eliberarea creditelor pe acest produs creditar sunt temporar suspendate in baza Deciziei CC din 24.11.2022, PV nr. 190

NOTA: Informatia este publicats conform prevederilor Regulamentul cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de citre banci.

Prim-vicepresedintele Comitetului de conducere

B.C. "COMERTBANK" S.A.

Data ultimei actualizari: 01.03.2024

Alexandru Radu

semnat

Ex.: C. Bilic, tel.: 022-908-533

necesare pentru contractarea unui credit la Banca.



