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Conform Anexei 13 din Regulamentul privind cerintele de publicare a informatiilor B.C.
,COMERTBANK?” S.A. se prezintd urmatoarea informatie:

19.4. Conditiile ce tin de executarea ordinului de plati aferent transferului urgent:

Alexandru RADU
Prim Vicepresedintele Comitetului de Conducere
B.C. ,,COMERTBANK” S.A.

Clientul Bancii solicitd efectuarea transferului in moneda nationald in regim de urgentd (transfer
urgent).

Transferul de credit urgent poate fi receptionat pe suport de hartie sau prin intermediul SADD
(sistemele automatizate de deservire la distantd utilizate de Banca la deservirea persoanelor fizice
si juridice). |

Banca acceptd si executd ordinul de plata aferent transferului urgent in conformitate cu prevederile
legislative, se va verifica prezenta si corectitudinea completarii tuturor elementelor obligatorii ale
ordinului de plati. Limita de timp in care ordinul de plata este acceptat si executat de catre Banca
dupa receptionarea acestuia de la client (verificarea, autorizarea, trecerea la scderi si transmiterea
acestuia in adresa bancii beneficiare prin intermediul sistemului automatizat de plati interbancare
sau in adresa beneficiarului prin sistemul intern al bancii) va constitui maxim 30 de minute.

Pentru efectuarea transferurilor urgente, Banca va percepe comision conform Tarifelor in vigoare
ale Bancii.

Transferurile urgente sunt procesate de Banca conform graficului de primire a ordinelor de plata
(pe suport de hartie si suport electronic) in valutd nationald pe parcursul zilei de lucru
(operationale): https://web.comertbank.md/services/physical_person/schedule_payment_orders/#i
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