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Denumirea serviciului Costul

I. SERVICII PRESTATE PERSOANELOR JURIDICE

DESCHIDEREA SI DESERVIREA CONTURILOR

Plata

1. Deservirea conturilor

1.1. Deschiderea contului provizoriu 50 MDL la momentul deschiderii
contului
1.2. Deschiderea contului curent in MDL 100 MDL Prin numerar / prin
virament
1.3. Deschiderea contului curent in valutd straina 100 MDL Prin numerar / prin
virament
1.4. Deschiderea contului curent gospodariilor taranesti (de 80 MDL la momentul deschiderii
fermier) contului
1.5. Deschiderea contului curent urmator in aceiasi valuta 50 MDL pentru fiecare cont la momentul deschiderii
curent urmator contului
1.6. Gestionarea contului:
1.6.1.  contul in MDL 50 MDL per luna (in cazul
existentei operatiunilor)
1.6.2.  contul in valuta: Gratis
- contul rezidentilor N in ultima zi lucratoare a
- contul nerezidentilor (EUR/USD/alte valute) * 2 EURJ2 USD/2USD (in lunii
cazul existentei operatiunilor)
1.7. Gestionarea conturilor deschise gospodariilor taranesti 30 MDL per luna (in cazul la sfirsitul lunii
(de fermier) existentei operatiunilor)
1.8. Inchiderea conturilor * 250 MDL la momentul inchiderii
contului
Note la pct. 1:
*pct. 1,6,2, pet. 1.8 modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 16 din 06.02.2024, in vigoare din
12.04.2024;
2. Operatiuni de decontare in valuta nationala
2.1. Executarea ordinelor de plata in favoarea clientilor

Bancii, prezentate pe suport hirtie*™, *#x*=* 10 MDL la efectuarea operatiunei
2.2. Executarea ordinelor de platd in favoarea clientilor
Béncii in forma electronica prin SADD "CB 2 MDL la efectuarea operatiunei
BUS'NESS” ****’ *hkkk
2.3. Executarea ordinelor de platd in favoarea clientilor
altor Banci, prezentate pe suport hirtie**, *x#**: la efectuarea operafiunei
- pentru sume <500 000 MDL; 15 MDL P
- pentru sume >500 000 MDL 20 MDL
2.4. Executarea ordinelor de platd in favoarea clientilor
altor banci in forma electronici prin SADD "CB
BUSINESS?*%, Hkkx okkeokk: la efectuarea operatiunei
- pentru sume <500 000 MDL; 3,50 MDL
- pentru sume >500 000 MDL 7 MDL
2.5. Executarea ordinelor de platd, prezentate pe suport
hirtie in favoarea clientilor altor banci in regim de 30 MDL la efectuarea operatiunei
urgentd (term. max - 30 min) *****
2.6. Executarea ordinelor de plata, in favoarea clientilor
altor banci in forma electronici prin SADD "CB L
BUSINESS” **** in regim de urgenta (term. max - 30 15MbL la efectuarea operatiunci
min)**’ *hkkk
2.7. Transferarea mijloacelor banesti din contul curent al
clientului, in contul aceluiasi client in alta banca (cu
exceptia transferului de la contul curent al clientului in
contul de imprumut aceluiasi client in altd banca)* : la efectuarea operatiunei
- pesuport hirtie; 1 % din suma, min. 5 MDL/ suplimentar platii
max. 100 MDL stabilite la
pct. 2.3., pct. 2.5.
- prin SADD "CB BUSINESS” **** (In regim 10 MDL la efectuarea operatiunii

normal pentru sume > 500000 MDL)**

suplimentar platii
stabilite la
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prin SADD "CB BUSINESS” **** (In regim de
urgentd (term. max - 30 Min))**, *xxx*

5MDL

pct. 2.4. pentru sume >
500000 MDL

la efectuarea operatiunei
suplimentar platii
stabilite la
pct. 2.6.

2.8. Executarea documentului de decontare pentru virari

25 MDL (pentru fiecare

la efectuarea operatiunei

incontestabile document)

2.9. Comision pentru transfer conform contractului privind
virarea salariilor/deplasarilor angajatilor la conturile de 0,5% din suma la efectuarea operatiunii
platd***

Note la pct. 2:

* pct. 2.7. modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 114 din 21.07.2021, in vigoare din 01.08.2021;
**pct.-le 2.1, 2.3, 2.4., 2.6., 5i 2.7. modificate in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 112 din 07.07.2022,
n vigoare din 15.09.2022
**% pet. 2.9. adaugat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 112 din 07.07.2022, in vigoare din 15.09.2022
**%% pet, 2.2, 2.4, 2.6, 2.7 modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 13 din 31.01.2024, in vigoare
din 01.02.2024
*xEIR0CL 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7 modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 16 din
06.02.2024, n vigoare din 12.04.2024;

3. Servicii de casa

3.1. Depunerea, recalcularea de numerar (in MDL si valuta gratis
strdind) in bancd, urmat de inregistrarea in cont
3.2. Incasarea humerarului prin intermediul incasatorilor conform contractului
3.3. Transportarea numerarului la sediul clientului 6.0 MDL la 1 km de traseu
(dus-intors), min.250 MDL
inclusiv TVA
3.4. Eliberarea numerarului in MDL 1% din suma la momentul eliberarii
3.5. Eliberarea numerarului in valuta straina 1% din suma, min 5 la momentul eliberarii
USD/EUR
3.6. Anularea carnetului de cecuri 5 MDL la momentul anularii
3.7. Verificarea autenticitatii bancnotelor:
A) pana la 50 bancnote 2 MDL / bancnota la efectuarea verificarii
B) mai mult de 50 bancnote 1 MDL / bancnota la efectuarea verificarii
4. Operatiuni de decontare in valuta straina
4.1. Inregistrarea valutei straine in conturile clientilor Gratis
4.2. Ordine de plata
A) Ordin de plata emis in favoarea clientilor bancii 5 USD/EUR la efectuarea operatiunei
B) Executarea ordinelor de plata emise in favoarea 0,25 % din suma, min 25, la efectuarea operatiunei
clientilor altor banci in USD, RUB, UAH cu max. 250 USD

optiunea ,,OUR”*

C) Executarea ordinelor de platd emise in favoarea 0,15 % din suma, min 20, la efectuarea operatiunei
clientilor altor banci in USD cu optiunea ,,SHA”** max. 150 USD
sau optiunea ,,BEN”***

D) Executarea ordinelor de platd emise in favoarea 0,3 % din suma, min 30, la efectuarea operatiunei
clientilor altor banci in EUR (si alte monede, cu max. 250 EUR
exceptia celor din n. 4. 2 B) cu optiunea ,,OUR”*

E) Executarea ordinelor de platd emise in favoarea 0,15 % din suma, min 20, la efectuarea operatiunei
clientilor altor banci in EUR  cu optiunea max. 120 EUR
LSHA”** sau optiunea ,,BEN”***

F) Transferarea mijloacelor banesti din contul curent 1 % din suma, la efectuarea operatiunei
in valutd straind al clientului, in contul aceluiasi min. 10 USD/EUR suplimentar platii stabilite
client in alta banca max. 50 USD/EUR la

p.4.2.B)si D)

G) Executarea ordinelor de plata dintr-un cont in altul .

. RS . Gratis
al aceluiag client in interiorul bancii

H) Returnarea transferurilor primite (la cererea
bancilor corespondente, la cererea clientului, cind .
beneficiarul nu poate fi identificat) **** 70 USD/EUR la efectuarea returndril

I) Investigatii, amendamente, anularea, modificarea 50 EUR / USD + comisionul La efectuarea

operatiunilor in valuta straina la cererea clientului

tertelor banci

operatiunilor si/sau la
aplicarea comisionului de
tertd banca
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J) Taxa suplimentard pentru ordinele de platd cu
optiunea FULL PAY (creditarea beneficiarului cu
suma integrald) pentru platile in Dolari SUA:

- Ordin de plata <20 000 USD;
- Ordin de plata > 20 001 USD

30 USD
35 USD

la efectuarea operatiunei
suplimentar platii stabilite
la
p.4.2.B)

Note la pct. 4.2:

- Executarea ordinelor de plata emise in favoarea clientilor altor banci in RUB, UAH se efectueazda numai cu optiunea ,, OUR*;

- (*,**%, ***) - Optiunile de incasare a comisioanelor:

*OUR - presupune ca comisionul Bancii platitoare, Bancilor corespondente/beneficiare se incaseaza separat de la platitor;
** SHA — presupune ca comisionul Bancii platitoare se incaseaza separat de la platitor, iar comisioanele Bancilor corespondente/beneficiare

se retin din suma transferului;

*** BEN - presupune ca comisioanele Bancii platitoare/ Bancilor corespondente/beneficiare se refin din suma transferului.
**%% pet. 4.2. H) modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 112 din 07.07.2022, 1in vigoare din

15.09.2022.

4.3. Acreditive de export

A) Avizarea clientului despre deschiderea in favoarea 50 USD/EUR in ziua avizarii
lui a acreditivului de export
B) Avizarea modificarilor la acreditivul de export 30 USD/EUR in ziua avizarii

C) Primirea si controlul documentelor

0,2% , min. 50 EUR / USD,
max. 250 EUR / USD

n ziua primirii
documentelor

D) Transferarea acreditivului n favoarea altui

beneficiar

200 EUR/ USD

in ziua efectuarii
transferului

E) Transferarea acreditivului primit

50 EUR/USD

in ziua efectuarii
transferului

F) Confirmarea acreditivului

0,2 %, min. 100 EUR / USD

Tn ziua confirmarii

G) Anularea sau neutilizarea acreditivului de export

20 EUR/USD

in ziua anularii

4.4. Acreditive de import

A) Deschiderea acreditivului de import

0,3% mun. 30, makc. 300

n ziua deschiderii

USD/Eur
B) Modificarea acreditivului deschis 30 EUR/USD in ziua modificarii
C) Primirea si controlul documentelor 0,2%, min. 20 EUR / USD, n ziua controrlului
max 200 EUR / USD documentilor

D) Efectuarea platii acreditivului

- inUSD 0,25 %, min. 25 USD, max in ziua efectuarii platii
250 USD
- inEUR 0,3 %, min. 30 EUR, max in ziua efectuarii platii
250 EUR
E) Prezentarea documentelor cu discrepante 30 EUR/USD n ziua controrlului
documentilor
F) Cererea de rambursare 30 EUR/USD conform contractului
G) Confirmarea acreditivului contractual conform contractului

4.5. Incassouri documentare

A) Remiterea documentelor contra platad sau acceptare

0,25 %, min. 20 EUR/
USD, max 250 EUR / USD

la momentul remiterii

B) Avizarea clientilor despre incassourile documentare 30 EUR/USD la momentul avizarii
primite

C) Efectuarea modificarilor in incassourile remise si 30 EUR/USD la momentul efectuarii
primite modificarilor

D) Restituirea documentelor neacceptate 30 EUR/USD n ziua restituirii

4.6. Garantii si acreditive Stand - by

A) Examinarea si emiterea garantiilor / acreditivelor
Stand - by

Conform contractului

conform contractului

B) Comision de garantare

Conform contractului

Conform contractului

C) Modificarea conditiilor si anularea garantiilor / 30 EUR/USD n ziua modificarii /
acreditivelor Stand - by anularii
D) Avizarea clientilor despre garantiile primite, 30 EUR/USD in ziua anuntarii

verificarea semnaturilor

E) Transmiterea cererilor de platd pentru executarea
garantiilor i acreditivelor stand - by

0,25 %, min. 25 EUR / USD,
max 250 EUR / USD

n ziua transmiterii

4.7. Operatiunile de schimb valutar

Conform cursului de schimb
al bancii

Noti la pct. 4: Comisioanele si spezele bancilor straine se aplica suplimentar.

5. Alte servicii




5.1. Eliberarea extrasului din cont:
- On- line, la email indicat de client

- Pesuport hirtie

Gratis

25 MDL Extras/1copie + 5
MDL fiecare document anexat

60 MDL Extras/1copie +5
MDL fiecare document anexat
(eliberarea extrasului dupa 3
luni de la efectuarea
operatiunii)

110 lei Extras/1copie + 5 MDL
fiecare document anexat
(eliberarea extrasului dupa 1 an
de la efectuarea operatiunii)

se achite la data eliberarii
Extrasului

5.2. Eliberarea dublicatelor extraselor din cont si a anexelor

20 MDL / copie

in ziua eliberarii

5.3. Eliberarea certificatelor privind existenta contului****

100 MDL / copie

la momentul eliberarii

5.4. Eliberarea certificatelor privind rulajul in conturi

pana la 3 luni - 50 MDL,
mai mult de 3 luni- 100 MDL

in ziua eliberarii

5.5. Eliberarea certificatelor privind soldul contului de 250 MDL in ziua eliberarii
credit

5.6. Eliberarea diverselor certificate cu caracter 100 MDL in ziua eliberarii
informational

5.7. Eliberarea certificatelor la solicitarea clientilor in 200 MDL in ziua eliberarii
adresa companiilor lor de audit

5.8. Perfectarea documentelor de plata la cererea clientilor: in ziua perfectarii

-ordin de platain MDL 20 MDL

-ordin de plata in valuta straina 40 MDL

5.9. Transmiterea documentelor la extern prin posta rapida 60 EUR/ USD in ziua expedierii

5.10. Transmiterea documentelor la extern prin posta 5USD n ziua expedierii
recomandatd peste hotarele tarii

5.11. Trimiterea mesajelor SWIFT 5 EUR/ USD in ziua expedierii

5.12. Eliberarea copiilor mesajelor SWIFT 20 MDL in ziua eliberarii

5.13. Expedierea mesajelor prin fax pe teritoriul tarii 10 MDL in ziua expedierii

5.14. Expedierea mesajelor prin fax peste hotare 50 MDL in ziua expedierii

5.15. Autentificarea fisei cu specimene de semnaturi si 50 MDL in ziua perfectarii
amprenta stampilei (2 exemplare)

5.16. Modificarea fisei cu specimene de semnaturi si 100 MDL in ziua perfectarii

amprenta stampilei (2 exemplare)

5.17. Oferirea institutiilor financiare informatiei la cererca
companiei de audit

50 EUR/echivalent in MDL

in ziua eliberarii

5.18. Verificarea informatiei privind beneficiarii de cont din
registrele publice

100 MDL

la solicitarea clientului

5.19. Comision pentru incasarea platilor in MDL de la
persoane fizice (Platitor) in folosul Beneficiarilor

2% din suma incasata, min.
20 MDL — max. 50 MDL pentru

la efectuarea operatiunii

(persoane jgr_idice) pentru serviciile prestate, perceput fiecare platd ok
de la Beneficiar (conform contractului)***
5.20. Comision pentru incasarea platilor in USD/EUR de la 2% din suma incasata*, min.
persoane fizice (Platitor) 1in folosul Beneficiarilor 50 MDL — max. 100 MDL la efectuarea
(persoane juridice) pentru serviciile prestate, perceput pentru fiecare plata operatiunii**

de la Beneficiar (conform contractului)***

Note la pct. 5.19.-5.20.: * echivalentul in MDL calculat la cursul oficial BNM /a ziua efectuarii operatiunii;

** se percepe pentru incasarea platilor in favoarea Beneficiarilor, care au contract incheiat in acest sens cu Banca, care prevede aceastd

modalitate de percepere a comisionului;

**% pet. 5.19. 5i 5.20. introduse in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 25 din 18.02.2021, 1n vigoare din

01.03.2021.

**%% pet. 5.3.modificat in baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 112 din 07.07.2022, n vigoare din

15.09.2022.

6. Sistemele de deservire bancari la distanta
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6.1. Sistemul "CB BUSINESS” **

6.1.1.  Gestionarea sistemului "CB BUSINESS” ** 50 MDL / luna la sfirsitul lunii
6.1.2.  Conectarea la sistemul "CB BUSINESS” ** Gratis
6.1.3.  Deconectarea sau blocarea temporard a accesului Gratis
la sistemul "CB BUSINESS” ** la cererea
clientului
6.1.4.  Generarea de noi chei Tn cazul pierderii sau 50 MDL n ziua primirii cererii
schimbului de utilizatori
6.1.5.  Reconectarea clientului la sistemele de deservire 50 MDL n ziua primirii cererii

bancara la distanta

6.2. Serviciul ""SMS-Inform™ (Persoane juridice)

(introdus Tn baza Deciziei Comitetului de conducere a Bancii, procesul verbal nr. 202 din 27.11.2020, n vigoare din

01.02.2021)

6.2.1. Conectarea la Serviciul "SMS-Inform"

Gratis

6.2.1.1. Abonament "SMS-Inform- 30"

15 MDL / 0.60 MDL per extra-
mesaj

- comision lunar / comision
per extra-mesaj neinclus in
abonament

- 30 SMS incluse pe luna in
abonament*

6.2.1.2. Abonament "SMS-Inform- 50"

25 MDL / 0.50 MDL per extra-
mesaj

- comision lunar / comision
per extra-mesaj neinclus in
abonament

- 50 SMS incluse pe luna in
abonament *

6.2.1.3. Abonament "SMS-Inform- 100"

40 MDL / 0.40 MDL per extra-
mesaj

- comision lunar / comision
per extra-mesaj neinclus in
abonament

- 100 SMS incluse pe luna in
abonament *

Note la pct. 6.2.1.1. - 6.2.1.3.:

* Tn urma utilizarii numarului integral de SMS incluse in abonament, fiecare urmétor SMS prin intermediul serviciului “SMS-

Inform” va fi comisionat conform tarifului extra - mesaj.

**pet. 6.1, 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3, modificat in baza Deciziei Comitetului de Conducere a Bancii, procesul verbal nr.13 din 31.01.2024, in

vigoare din 01.02.2024

7. OPERATIUNI DE CREDIT

7.1.

Credite clasice/linii de credit

7.1.1. Taxa pentru primirea si examinarea cererilor de credit:
- Acordare creditului

- Efectuarea modificarilor in conditiile contractului
de credit, asigurarilor

0,02% din suma creditului
(min. 300, max. 450 MDL)

500 MDL

Prin numerar / prin
virament

7.1.2. Comision de acordare

Conform contractului

In ziua acordarii conform
contractului de credit

7.1.3. Comision pentru rezervarea

Conform contractului

Incepind din ziua primei
debursari

7.1.4. Comision de rambursare anticipata

Conform contractului

In ziua achitarii inainte de
termen

7.1.5. Comision pentru prolongare/rescadentare

Conform contractului

1n ziua
prolongarii/rescadentarii
conform acordului aditional

7.1.6. Comision pentru emiterea promisiunii de constituire a
gajului ulterior in beneficiul tertelor persoane

2 % din valoarea de garantie
(gaj) min 2000 lei

Pentru creditele valutare (EUR/USD)
comisionul va fi aplicat conform cursului
BNM la ziua achitarii.

n ziua primirii cererii

7.2.

Credite overdraft
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7.2.1. Comision pentru acordare Conform contractului In ziua acordarii conform
contractului de credit

7.2.2. Comision pentru eliberare Conform contractului Din fiecare tranga

7.3. Garantii bancare in MDL emise

7.3.1. Comision de emitere Conform contractului n ziua emiterii

7.3.2. Comision de garantare Conform contractului Conform contractului

7.3.3. Modificare valoare si/sau valabilitate Conform contractului In ziua modificarii

7.4. Altele
7.4.1. Comision de evaluare gajului Conform contractului n ziua efectuarii evaluarii
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